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KOMMUNENS REVISORER
TRANEMO KOMMUN

Kommunstyrelsen i
Tranemo kommun

2016-12-20

Granskningsrapport — Kommunens organisation

KPMG AB har pé uppdrag av kommunens revisorer genomfort en granskning av kommunens
organisation.

Viér bedomning ar att den nuvarande politiska organisationen anses fungera pa ett
tillfredstéllande sétt och att styrkorna i organisationen ligger frimst i dessa hanterbara storlek,
mojligheten till snabba beslutsvigar och nidra kommunikation mellan fértroendevalda och

tjansteman.
Sammanfattningsvis vill vi uppméarksamma kommunstyrelsen pa féljande omraden:

e Samverkan med andra kommuner kommer troligtvis att 6ka i framtiden. Vid samverkan med
andra stills krav pa att deltagande kommuner arbetar pa likartat sitt frimst avseende 16pande
uppf6ljning och resultatkrav. Kommunledningens betydelse och instéllning &r av storsta vikt
for en framgangsrik samverkan. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt géller &dven denna
verksamhet — trots att verksamheten bedrivs i annan kommun eller annan associationsform.

e Utbildning och kompetens kommer att ha strategisk betydelse i framtiden. Vidare kommer ett
storre antal medarbetare att gd i pension inom de ndrmaste &ren. For att skapa bittre
beslutsunderlag finns behov av en kommunévergripande strategi for kompetensforsérjning.
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Sammanfattning

Vi har av Tranemo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens organisation.
Uppdraget ingéar i revisionsplanen for ar 2016.

Att den kommunala organisationen fungerar pa ett &ndamalsenligt sétt och inte skapar onddiga
hinder for politikens styrning Sver verksamheten #r viktigt. Aven att samspelet mellan olika
verksamheter fungerar, dr vdsentligt for en effektiv ledning, styrning och verksamhet. Tranemo
kommuns revisorer bedomer att det kan finnas en risk for att organisationen inte uppfyller kraven
pa effektivitet och andamalsenlighet och har dérfor i sin risk och vésentlighetsanalys bedomt denna
fraga som viktig att granska.

Granskningen leder sammantaget till f6ljande svar de fragor revisorerna stillde infor granskningen
och bygger pa granskningens observationer som presenteras i avsnitt 9:

Vi konstaterar att valet av en alternativ politisk organisation &r ldmpad for Tranemo kommun.

Den nuvarande politiska organisationen anses fungera pa ett tillfredsstillande sitt. Fa oklarheter i
styrning, ledning, uppfoljning och roller leder till denna bedomning.

Samverkan med andra kommuner sker fraimst genom gemensamma ndmnder.

Styrkorna i organisationen ligger framst i dess hanterbara storlek, mojligheten till snabba
beslutsvédgar och ndra kommunikationsviagar mellan politik- och tjanstemén. En 6kad helhetssyn
beddms ocksa ha varit positivt.

Ledning, styrning och kontroll fran politiken anser vi fungerar pa ett &ndamalsenligt sétt.

Samverkan mellan politiker och tjanstemédn fungerar vél. Detta hér samman med att ledning,
styrning, kontroll och roller &r klara.

Tjanstemannaorganisationen &r anpassad till den politiska organisationen.
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Bakgrund
KPMG har av Tranemo kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens organisation.

Uppdraget ingér i revisionsplanen for &r 2016.

Att den kommunala organisationen fungerar péa ett dndamalsenligt sétt och inte skapar onddiga
hinder for politikens styrning 6ver verksamheten dr viktigt. Aven att samspelet mellan olika
verksamheter fungerar, ar vdsentligt for en effektiv ledning, styrning och verksamhet. Tranemo
kommuns revisorer bedomer att det kan finnas en risk for att organisationen inte uppfyller kraven
pé effektivitet och &ndamalsenlighet och har dérfor i sin risk och visentlighetsanalys bedomt denna
fraga som viktig att granska.

Granskningen kommer att vara en del av det material som ligger till grund for revisorernas
ansvarsprovning for 2016.

Syfte

Syftet med granskningen &r att bedoma om organisationen med farre ndmnder fungerar
tillfredsstidllande bade ur dndamaélsenlighet, effektivitet och ur ett demokratiskt perspektiv. Vi
kommer inte att granska sjdlva beslutet att inféra ny organisation, utan inférandet och effekterna
av densamma.

Vi kommer déarfor att granska:
e  Hur upplevs den nuvarande politiska organisationen fungera?
e Vilka styrkor och svagheter har den nuvarande politiska organisationen?
e Anses ledning, styrning och kontroll fungera pa ett andamalsenligt sétt?
e  Hur fungerar samverkan mellan politiker och tjanstemén?
e Ar tjinstemannaorganisationen anpassad till den politiska organisationen?
o Finns det forslag till férandringar/forbéttringar av organisationen?

Avgrinsning

Granskningen har omfattat den nuvarande kommunala organisationen och det nuldge som var i
oktober och november 2016.

Revisionskriterier

Nir det géller granskningar av de kommunala organisationerna finns framfor allt kommunallagen
att luta sig mot, dven viss speciallagstiftning finns att ta hinsyn till. Nir det géller att hantera syftet
med granskningen och de revisionsfragor som faststéllda maste vi dock i mangt och mycket forséka
gora en analys av situationen och med hjilp av var erfarenhet frdn andra kommuner goéra en
bedomning av ldget i Tranemo. Det bor dock papekas att det i manga fall blir en subjektiv
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bedomning av hur organisationen fungerar. Den revisor som genomfort granskningen har en bred
erfarenhet av att arbeta med helheten i kommunala organisationer och kan dirigenom gora
jamforelser med ett stort antal andra kommuner.

Vi har bedémt om rutinerna/verksamheten uppfyller

e Aktuell relevant lagstiftning

e Foreskrifter

e Tillimpbara interna regelverk och policys

e Tillimpbara fullmiktigebeslut

Ansvarig ndmnd/styrelse

Granskningen har avsett fullméktiges beredningar, kommunstyrelsen och dess utskott.

Kommunen har en 6verférmyndarndmnd, en krisledningsndmnd och en valnimnd som inte berérs
i denna granskning.

Rapporten dr sakgranskad av kommunchef Annika Hedvall.

Metod

Granskningen har genomftrts genom:

e Dokumentstudie av relevanta dokument

e Intervjuer med tjanstemén och fortroendevalda
e Analysfas

e Sakgranskning

e Avrapportering

Intervjuer har genomforts med ledaméterna i kommunstyrelsens allmidnna utskott, samtliga
gruppledare i fullmiktige, kommunchef och tre sektionschefer.

Projektorganisation

Granskningen har genomforts av Mats Lundberg, certifierad kommunal yrkesrevisor.
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9. Granskningens resultat

Under detta kapitel redovisar vi de synpunkter, asikter och fakta som framkommit i granskningen.
Under avsnitt 10 presenterar vi sedan vara kommentarer och slutsatser. P4 detta sitt blir det klart
och tydligt huruvida det &r vi eller respondenterna som gor en vérdering av organisationen. Vi har
haft god hjélp med att boka intervjuer och lokaler vilket har inneburit att granskningen har kunnat
genomfOras pé ett i stort sett bra sitt.

9.1 Nuvarande organisation

Tranemo organisation kan i dagsldget beskrivas som en alternativ politisk organisation. En
alternativ politisk organisation kénnetecknas av avsaknaden av facknimnder och att man i stéllet
har utskott under kommunstyrelsen och i de flesta fall ocksd beredningar kopplade till

kommunfullméktige.
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Forvaltningsorganisationen dr en anpassning till den politiska organisationen och bestar av en
forvaltning. Forvaltningen leds av en kommunchef. Forvaltningsorganisationen bestar av foljande
fem sektorer:

- Néringslivs- och strategisektion
- Servicesektion

- Larandesektion

- Omsorgssektion

- Teknisk sektion

b

En fraga som vi fatt i samband med granskningen 4r om den nuvarande organisationen &r “mindre’
demokratisk #n tidigare organisation, ddr firre fortroendevalda deltar i de beslutande organen. Var
instdllning &r att om en organisation &r mer eller mindre demokratisk inte avgors i antalet platser i
olika styrelser/ndmnder utan hur dialogen sker inom den politiska arenan. Partiarbetet avgor
demokratidimensionen. Paverkan kan dven ske genom medborgarférslag, informationsméten,
samrad, remisser eller deltagande i fullméktiges beredningar mm.

Arbetet i kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen med den samlade driftverksamheten #r den verkstillande nivan. Med
hanvisning till att kommunfullméktiges beredningar arbetar med den langsiktiga utvecklingen #r
kommunstyrelsens arbete koncentrerat till “ettarsfragor” av verkstillighetskaraktir (undantaget
arbetet med flerarsbudgeten).

Kommunstyrelsen ansvarar for 6vergripande ledning och styrning samt samordning av kommunens
samlade verksamhet enligt kommunfullméktiges uppdrag. Dessutom har kommunstyrelsen ett
overgripande ansvar for kommunens ekonomiska stillning och utveckling. I styrelsens uppgifter
ingdr ocksa uppsikt Gver kommunens bolag samt kommunens engagemang i kommunalférbund
och andra samverkansorgan.

I en alternativ politisk organisation delas kommunstyrelsens arbete upp pa tva olika nivéer,
kommunstyrelsen och dess utskott. Det dr hér viktigt att observera att utskotten dr en del av
kommunstyrelsen. Utskotten kan vara beredande, beslutande eller ha en blandform. Detta styrs
utifrn delegationsordningen. Av reglementet for kommunstyrelsen framgar att styrelsen sjélv
faststéller respektive utskotts ansvarsomrade och beslutsbefogenheter.

Delegationsordningen i Tranemo upplevs fungera bra, dven om det fortfarande finns detaljer som
diskuteras och 16pande justeras.

Det politiska arbetet upplevs av det stora flertalet respondenter som stabilt. Néar det giller
ansvarsuppdelningen mellan fortroendevalda och tjdnstemédn 4r bilden odelat positiv.
Grénsdragningen mellan vad och hur fragor fungerar vil.

En av effekterna som uppstér nér utskotten ska bemannas #r att kommunstyrelsen blir relativt stor.
I Tranemo fall bestar kommunstyrelsen av 13 ledaméter och 13 ersittare.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International®), a Swiss entity. All rights reserved.



9.3

9.4

Tranemo kommun
Organisation
December 2016

For dialog, samrad och samordning mellan den strategiska nivdn, som ar fullméktige, och den
verkstillande nivan, som 4r kommunstyrelsen med férvaltningsorganisationen, finns en politisk
samordningsgrupp, POSAM. Samordningsgruppen, som inte dr ett beslutsorgan, bestir av
presidierna i fullméktige och kommunstyrelsens tillsammans med kommunchefen.

Utskottens roll

Kommunstyrelsen arbetar med foljande tre utskott:

e allmént utskott
*  bildnings- och kulturutskott

*  omsorgs- och folkhilsoutskott

Varje utskott bestar av tre ledamoter med lika manga erséttare.

Utskottens roll dr beredande dven om vissa beslut fattas i utskotten genom delegation. 1 flera
intervjuer framkommer synpunkter om utskotten och dess roll. Férvantningarna pa utskotten anses
vara oklara, man saknar i vissa fall ekonomisk redovisning av verksamheten och hanterar
ddrigenom till viss del kvalitet men inte ekonomin.

Fullméktiges beredningar
Kommunfullméktige arbetar med foljande tre fasta beredningar:

e demokrati & visionsberedning

e beredning for trivsel och trygghet

e beredning for tillvixt/utveckling och kompetens.
Beredningarna, som ansvarar for medborgardialogen, arbetar med planer, program, policies och
visionsdokument. Beredningarnas tidshorisont stricker sig ofta &ver mandatperioden.
Beredningarnas processhjul redovisas i bilaga
Kommunfullmiktige kan dessutom tillsétta tillfalliga beredningar.
Antalet ledaméter i beredningarna 4r sju. Beredningarna arbetar utan ersittare. Bland beredningens
ledaméter véljer kommunfullméktige en beredningsledare, vars uppgift &r att halla ihop gruppen,

stimulera ledamoterna till aktivt engagemang, se till att alla ledaméterna bidrar med initiativ och
att beredningens arbete fors framaét.
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Samverkande organ

Tranemo kommun samverkar med andra kommuner genom sk gemensamma ndmnder.

Tranemo kommun har gemensamma nidmnder; IT-ndimnd och Miljo- och byggnimnd med
Ulricehamns kommun. Vardkommun f6r nimnderna och verksamheten #r Ulricehamn. Tranemo
kommun har en gemensam arbetsmarknadsnimnd och en personalnimnd med Svenljunga
kommun. Virdkommun f6r arbetsmarknadsndmnden &r Svenljunga och Tranemo &r virdkommun
for personalndmnden.

For Miljo- och byggndmnden anvénds begreppet samverkansndmnd — ett begrepp som inte finns i
lagstiftningen utan ndmnden verkar som sk gemensam ndmnd. Nimnden #r en myndighetsnimnd,
prioritet ligger pa att skota det man dr alagda enligt lag och att arbeta utifran de kommunala mélen.
Namnden har ersatt den tidigare Jdvsndmnden. Arbetet i nimnden och dess forvaltning har
aktualiserats av flera respondenter. Langa handldggningstider, bristande tillgang till kvalificerad
personal mm har skapat oro. Det finns en forvéntan i kommunen om att nimnden och férvaltningen
ska battre svara upp till sina ataganden.

Tranemo kommun har ett pensiondrsrad och ett tillginglighetsrad. Bada radens syfte ér att 6ka
delaktigheten och stirka inflytandet i fradgor som berdr dldre respektive personer med
funktionsnedséttning. Raden har ingen beslutanderitt utan 4r endast radgivande.

Tjinstemannaorganisationen

Samarbetet mellan politik och tjanstemannanivan har vi tidigare berdrt. Synen pa detta vixlar
beroende pa vilka man talar med.

I en kommun med Tranemo storlek &r det givetvis en utmaning att dimensionera
tjanstemannaorganisationen pa ett effektivt sétt. Detta framgér ocksé i intervjuerna dér det talas om
att det inom vissa omraden &r svart att hitta god kompetens for de tjénster som finns.

Den bild som formedlas &r att det arbetas vilstrukturerat med fragor kring “ordning och reda”,
direktiv och uppf6ljningar.

Kultur och virderingar

Kultur och vérderingar dr ett omrade som paverkar effektivitet och “ndamaélsenlighet i en
organisation pa ett mycket markant sétt. Vi har inte nagra ambitioner att djupgéende analysera detta
i denna granskning. Det finns dock ett antal faktorer som vi identifierar i granskningen och som
ligger till grund for de bedomningar vi goér angaende Tranemo kommun.

Samverkan, for manga kommuner i Tranemo storlek dr samverkansfragor mycket aktuella. Det
finns ett antal samverkansomraden fran Tranemo med andra kommuner. Nér vi i granskningen
diskuterar ytterligare samarbeten &r detta inte aktuellt. Vi far bilden av att ytterligare samverkan for
nérvarande inte &r prioriterat pa den politiska dagordningen.
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Fortroende, ett gott fortroende och kunskap for/kring varandra och varandras verksamheter/roller
overbygger ofta de flesta organisatoriska brister. Den bild som flera respondenter formedlar dr att
detta fortroende, kunskap och engagemang fungerar vidl inom granskade delar av
kommunorganisationen.

Ledning, styrning och kontroll

Granskningen visar pa en tydlig politisk styrning. En tydlig ansvarsfordelning, en modell och
struktur for styrprocessen samt ett innehéll som bygger pa mél- och resultatstyrning. Detta bade i
form av strategiska mal och att kommunstyrelsen fangar upp omraden dér styrningen behdver 6ka
for att kunna signalera detta till kommunfullmiktige. I kommunens &rscykel redovisas aktiviteter
manadsvis.

Flera respondenter framfor ocksa att kommunens struktur fér ledning, styrning och kontroll dr
tydlig. Ansvarsfordelningen och roller mellan fortroendevalda och forvaltning upplevs som tydlig.

Kommentarer och rekommendationer

Efter genomf6rd granskning kan vi konstatera att en alternativ politisk organisation med utskott dr
att foredra. Kommunens storlek ar enligt vart sétt att se det bra for att kunna styras med denna typ
av organisation. Eventuella problem &r betydligt littare att arbeta med i befintlig organisation, én
att borja om pa nytt med en annan typ av organisation.

Granskningen leder sammantaget till f6ljande svar pa revisionsfragorna:

Den nuvarande politiska organisationen anses fungera pa ett tillfredsstillande sitt. Studier av
regelverk och intervjuer kring styrning, ledning, uppfoljning och roller leder till denna bedémning.

Styrkorna i organisationen ligger frimst dess hanterbara storlek, mdjligheten till snabba
beslutsvidgar och ndra kommunikationsvigar mellan fortroendevalda och tjinstemiin. En 6kad
helhetssyn bedéms ocksa ha varit positivt for resultatet.

Ledning, styrning och kontroll anser vi fungerar pé ett &ndamalsenligt sétt. Ett arbete pagar att inom
en nybildad kommunkoncern bittre samla hela den kommunala verksamheten oavsett
associationsform. Detta arbete bedémer vi viktigt och vi har férhoppningar om att kommunen
ytterligare prioriterar utveckling av kommunens #garstyrning, for att ytterligare fa en “helhetsbild”
av den kommunala verksamheten.

Samverkan mellan politiker och tjéanstemén fungerar bra. Detta htr samman med att ledning,
styrning, kontroll och roller 4r klara.

Tjdnstemannaorganisationen 4r anpassad till den politiska organisationen. Delegationsordningarna
bor vara ett levande dokument som stdndigt utvdrderas och forbéttras. Detta giller inte bara
delegationen till tjinsteménnen utan dven till utskotten.
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Nir det giller forslag till forandringar/forbittringar vill vi lyfta fram foljande omrdden som vi tror
dr viktiga fér Tranemo kommun att utveckla:

KP

Mﬁts Lundberg

G AB, dag so

Samverkan med andra kommuner kommer troligtvis att 6ka i framtiden. Orsakerna till detta
ar flera, bl a kompetenskrav, attraktiva tjanster med specialisering, digitalisering. Vid
samverkan med andra stills krav pa deltagande kommuner att arbeta likartat sétt avseende
framst I6pande uppfoljning och resultatkrav. Kommunledningens betydelse och instéllning
for en framgéngsrik samverkan &r av storsta vikt. Kommunstyrelsens uppsiktsplikt géller
dven denna verksamhet — trots att verksamheten bedrivs i annan kommun eller annan
associationsform.

Snart har digitaliseringen fordndrat vart land. Vilket bl a gor att allt fler inte beh6ver vara
pé sin arbetsplats varje dag. Hur ska Tranemo kommun agera infor detta?

Insikten om att utbildning och kompetens har strategisk betydelse i framtiden. Vidare
kommer ett storre antal medarbetare att ga i pension inom de ndrmaste aren. For att skapa
béttre beslutsunderlag finns behov av en kommundvergripande strategi for
kompetensforsorjning.

Q ertifierad kommunal Fevisor
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